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ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ

	1
	Наименование программы
	«Школа родственного ухода»

	2
	Учреждение, реализующее программу
	Муниципальное бюджетное учреждение
«Центр социального обслуживания»

	3
	Адрес
	652600, Кемеровская область, г. Белово, улица Маркса, д. 2

	4
	Телефон
	тел/факс: 8 (38452) 2-83-31

	5
	Адрес электронной почты
	mucso_belovo@mail.ru

	6
	Руководитель программы
	Заведующий отделением 
Дедюхина Ксения Александровна 

	7
	Ответственный исполнитель программы
	Психолог 
Забаренко Артем Евгеньевич

	8
	Категория обучающихся 
по программе
	Члены семьи, родственники, помощники по уходу  и (или) лица
осуществляющие уход за инвалидами и гражданами пожилого возраста (получателями социальных услуг Учреждения), нуждающимися в долговременном уходе и (или) предоставлении комплекса социально- реабилитационных мероприятий.

	9
	Цель программы
	Обучение членов семьи, родственников, помощников по уходу принципам общего ухода за гражданами с ограниченными функциональными возможностями для повышения качества их жизни, методам самообслуживания, самоконтроля, основам реабилитации в домашних условиях

	10
	Задачи программы
	1.0знакомить членов семьи, родственников и помощников по уходу, осуществляющих уход, с видами и формами социальной
помощи, с особенностями питания, с методами контроля за изменением состояния здоровья инвалидов и пожилых людей, правилами создания благоприятной обстановки и психологической атмосферы.
2.Обучение членов семьи, родственников и помощников по уходу, осуществляющих уход:
- психологическим аспектам, связанным с вопросами организации
ухода и разрешением семейных конфликтов, профилактики стрессовых состояний,
-принципам общего ухода:
-профилактики осложнений (пролежней, пневмоний);
-поддержания личной гигиены подопечных;
-правилам перемещения и транспортировки;
- основам реабилитации при различных функциональных нарушениях;
3.Информирование, консультирование обучающих граждан в получении социальной помощи, правильного использования технических средств реабилитации.

	11
	Практическая значимость программы
	Данная программа способствует приобретению знаний по уходу за гражданами, утратившими способность к
самообслуживанию в домашних условиях.

	12
	Ожидаемые результаты
	-создание благоприятной обстановки и
психологической атмосферы в семье, где
проживает пожилой человек или инвалид;
-освоение теоретических и практических навыков ухода (принципов общего ухода) за людьми с ограниченной способностью к самообслуживанию и передвижению, техники проведения гигиенических процедур, приемов оказания помощи в бытовых вопросах (кормление, одевание и др.);
-наличие информационных и презентационных материалов (информационные листки и памятки,
презентации, буклеты);
-информированность членов семьи, родственников или опекунов;
-распространение информации о создании
Школы родственного ухода посредством СМИ, сети Интернет (сайты, социальные сети: В контакте, Одноклассники), размещения информации на стендах учреждения и т. д.

	13
	Объем программы
	12 академических часов



1. Общая характеристика программы.

1.1. Актуальность программы.

Проблема правильного ухода за тяжелыми больными является одной из
наиболее актуальных при осуществлении социального обслуживания на
дому людей с инвалидностью и пожилых граждан, ограниченных в  передвижении. Нередко такие больные не нуждаются в активном лечении и повседневном врачебном наблюдении. Они лучше чувствуют себя в привычной и спокойной домашней обстановке и нуждаются прежде всего в уходе, создании для них необходимых бытовых условий, соблюдении личной гигиены и помощи при отправлении ими физиологических потребностей.
В этом случае основная цель помощи тяжелобольному заключается в
том, чтобы, находясь в домашних условиях, он имел возможность получить
необходимый уход не только от лечащего врача, но и от ближайших
родственников, членов семьи, социальных работников.
 «Школа родственного ухода» в МБУ «ЦСО» г. Белово включает в себя  комплекс лекционных и практических мероприятий, реализуемых в рамках программы, способствует обучению родственников и лиц, осуществляющих уход на дому за тяжелобольными. Правилам и способам ухода за ними, а это способствует повышению качества семейного ухода за гражданами с дефицитом самообслуживания, улучшению их самочувствия, восстановлению и поддержанию их способностей к бытовой деятельности. 

1.2. Целевая группа.

Члены семьи, родственники, помощники по уходу  и (или) лица осуществляющие уход за инвалидами и гражданами пожилого возраста (получателями социальных услуг Учреждения), нуждающимися в долговременном уходе и (или) предоставлении комплекса социально- реабилитационных мероприятий.

1.3. Формы и методы реализации программы.

Курс обучения представлен в виде отдельных тематических занятий, которые, включают изучение теоретических основ и практическое освоение
навыков ухода за гражданами с функциональными нарушениями и дефицитом самообслуживания и передвижения.
Обучение в Школе родственного ухода предусматривает индивидуальную
и групповую форму работы посредством проведения лекций, консультаций,
презентаций, практических занятий.
Индивидуальная форма: занятия (консультации) проводятся по
выборочным направлениям из тематического плана. Построение лекционных и практических занятий происходит с учетом индивидуальных особенностей
тяжелобольного получателя социальных услуг, а также учитывая уровень знаний и подготовки члена семьи, родственника или помощника по уходу,
осуществляющего долговременный уход.
Групповая форма: занятия проводятся на базе Учреждения, включают в себя полный курс обучения.
При проведении индивидуального и группового обучения в группе лектором
четко регламентируется форма самого занятия (информирование, беседа, опрос или анкетирование, практические навыки, наглядная демонстрация, презентация и др.)
Численный состав участников группы - до 10 человек. 
Периодичность проведения занятий:
- индивидуальные занятия (консультации) - по запросу;
- групповые - 2 раза в месяц (в год 2 группы)
Продолжительность одного занятия 60 минут. 

2. Содержание программы.

2.1. Этапы и сроки реализации программы.
1. Организационный - планирование, координирование работы по программе, а также информирование населения о функционировании Школы родственного ухода через средства массовой информации, информационные стенды учреждения, интернет источники (официальный сайт Учреждения, группы в социальных сетях и др.), общественные организации и т.д.
2. Практический - презентация/демонстрация обучающего материала, беседа,
разъяснение и консультирование участников обучения, проведение
практического обучения.
3. Аналитический - опрос (анкетирование) слушателей, анализ показателей
работы по программе, оценка потребностей и возможностей, прогнозирование дальнейшей обучающей деятельности.

2.2. Направления осуществления программы.
Информационно - просветительское (теоретическое):
Обеспечение участников Школы родственного ухода информационным
специализированным материалом: брошюры, памятки, пособия, буклеты и т.д. Наличие данного материала позволит обучающимся не только приобрести необходимые знания и умения, но при необходимости всегда иметь в наличии информационно - дидактический материал.
Социально - медицинское направление (практическое):
Проведение занятий по обучению членов семьи, родственников и социальных работников, осуществляющих уход за тяжелобольными гражданами, практическим навыкам, приемам и методам ухода, профилактике осложнений заболеваний, правилам пользования техническими средствами реабилитации.
Реализация программы Школы ухода может обеспечиваться:
- специалистами организаций социального обслуживания населения, имеющими базовое образование и опыт работы (инструктор по адаптивной физической культуре, психолог);
- специалистами медицинских организаций, имеющими опыт деятельности в
соответствующей профессиональной сфере (врач - терапевт, медицинская
сестра и т.д.)
Информационные и методические ресурсы:
СМИ, электронные ресурсы, информационные листы, буклеты, статьи,
брошюры, методические рекомендации и разработки (анкеты, конспекты
занятий, лекции и т. д.), наглядные материалы (презентации, видеофильмы,
обучающие видео уроки и т. д.).

3. Контроль и управление программой.

Функционирование программы обусловлено четко выстроенной системой
управления программы, в соответствии с которой осуществляется контроль над реализацией мероприятий:
Направления контроля:
- Предварительный контроль - осуществляется на подготовительном этапе,
непосредственно перед началом осуществления практической деятельности с
целью проверки готовности к реализации мероприятий программы.
- Текущий контроль - проводится 2 раза в год весь период реализации
программы с целью анализа выполнения мероприятий.
- Итоговый контроль - проводится на контрольном этапе после завершения
реализации мероприятий с целью оценки качества реализации программы и ее эффективности.
Директор учреждения
Заместитель директора
Заведующая отделением
Контроль проводится на всех этапах реализации программы.


